Polityka prywatnosci

FOCUS GARDEN Sp. z 0.0. wiasciciel marki Cultivo, przyktada duzg wage do ochrony Twoich
danych podczas uzywania naszego serwisu internetowego. Przetwarzanie danych
osobowych generowanych za posrednictwem tej strony oraz naszych profili w social media
jest w petni zgodne z zasadami okreslonymi w przepisach prawa polskiego w zakresie
przetwarzania danych osobowych, wtym z regulacjami Rozporzadzenia Ogdélnego o Ochronie
Danych Osobowych (RODO).

POLITYKA PRYWATNOSCI

Celem niniejszej Polityki Prywatnosci jest wyjasnienie zasad, na jakich przetwarzane sg
udostepnione nam dane osobowe oraz omdwienie Twoich podstawowych praw zwigzanych
z przetwarzaniem przez nas danych osobowych.

Administratorem danych osobowych jest FOCUS GARDEN Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu,
ul. Bolestawa Krzywoustego 3, 61-144 Poznan, zarejestrowana przez Sad Rejonowy Poznan
Nowe Miasto i Wilda, pod numerem KRS: 0000928047, REGON: 382006469, NIP:
7642696142.

Administrator powotat Inspektora Danych osobowych w osobie Jacek lzydorek, z ktérym
mozna sie kontaktowac pod adresem ochrona.danych@focusgarden.pl

Ogdlne zasady przetwarzania danych osobowych

Zasady regulujgce przetwarzanie danych osobowych stanowig ramy, ktére gwarantujg, ze
dane osobowe uzywane bedg we wtasciwy sposdb. FOCUS GARDEN Sp. z 0.0.zobowigzuje
sie dbac o to, by dane osobowe byty:

1. przetwarzane rzetelnie, zgodnie z prawem i w sposob przejrzysty;
2. prawidfowe, stosowne oraz nienadmierne ilo$ciowo;

3. doktadne i aktualne — niedoktadne lub niekompletne dane osobowe beda
poprawiane lub usuwane bgdzich dalsze przetwarzanie zostanie wstrzymane;

4. przechowywane przez czas nie dfuzszy niz to konieczne;

5. przetwarzane jedynie w okreslonym, jednoznacznymizgodnym z prawem celu oraz
zgodnie z celem, w jakim sg gromadzone;

6. bezpieczne.

Rodzaje danych osobowych

Bedziemy na wiele sposobdéw zbierac i przetwarza¢ dane osobowe przekazywane nam za
posrednictwem réznych kanatéw komunikacji, wtgczajgc w to naszg strone internetowa.
Niektére dane osobowe sg nam niezbedne w celu dostarczania ustugzgodnie z zagdaniem jej
uzytkownika, natomiast podanie innych jest dobrowolne.
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Zawsze informujemy, ktére dane osobowe sg wymagane (np. poprzez zaznaczenie ich
gwiazdka (*)) oraz jakie konsekwencje bedg wigzaésie z niedostarczeniem nam tych danych
— taka sytuacja moze przyktadowo skutkowac brakiem mozliwosci (petnego) spetnienia
Twoich zgdann. Dane osobowe, ktére gromadzimy i przetwarzamy, mozna ogdlnie podzieli¢
na nastepujgce kategorie:

1. danekontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, itp.;

2. informacje przekazywane nam za posrednictwem internetowych formularzy
kontaktowych;

3. dane profilowe w przypadku utworzenia przez uzytkownika administrowanego przez
nas profilu lub konta, wigczajgc w to nazwe uzytkownika i zaszyfrowane hasto;

4. informacje o uzytkowniku, na przyktad dane techniczne dotyczgce uzytkowania i
przegladania, w tym adresy IP, z ktérych Internauci odwiedzajg nasze strony
internetowe lub aplikacje, z uwzglednieniem stron podmiotéw zewnetrznych.

Cele przetwarzania danych osobowych
Przetwarzamy dane osobowe uzytkownikdéw w celach zgodnych z prawem i zasadniczo
robimy to tylko, jesli:

1. uzytkownik wyrazit zgode na przetwarzanie danych;
2. przetwarzanie danych jest konieczne do realizacji umowy;

3. przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania cigzgcego na nas obowigzku
prawnego;

4. przetwarzanie danych jest konieczne dla potrzeb wynikajgcych z naszych
uzasadnionych intereséw lub uzasadnionych intereséw podmiotéw zewnetrznych
oraz nie jest uwazane za szkodliwe dla uzytkownika, wtgczajgcw to nasze interesy w
kontekscie rozwijania, oceniania, oferowaniaisprzedazy naszych produktéw i ustug,
nawigzywania, rozwijania i utrzymywania relacji biznesowych z naszymi klientami,
dostawcami i innymi kontaktami biznesowymi.

Przetwarzamy dane osobowe uzytkownikdéw, aby:

1. utatwi¢im korzystanie z naszej strony internetowej, produktéw i ustug oraz
kontaktowac sie z nimi w ramach standardowej obstugi;

2. zapewniac szeroko rozumiang obstuge klienta i wsparcie techniczne
3. personalizowac zawartos¢ stron internetowych i wyniki wyszukiwania

4. nawigzywaé relacje z potencjalnymi klientami;

Ujawnianie, przekazywanie i udostepnianie danych osobowych podmiotom zewnetrznym

Ujawnianie i przekazywanie przez nas danych osobowych uzytkownikdw podmiotom
zewnetrznym jest ograniczone do minimum i uzaleznione od istnienia odpowiedniego
poziomu ochrony danych.



Zastrzegamy sobie prawo do ujawnianialub udostepniania danych osobowych podmiotom
zewnetrznym w nastepujacych okolicznosciach:

1. gdy podmioty zewnetrzne $wiadczg w naszym imieniu ustugi, na przyktad wsparcie
informatyczne oraz ustugi hostingowe, rekrutacyjne, administracyjne itp. Tego
rodzaju podmioty zewnetrzne mogg przetwarzaé ujawnione, przekazane lub
udostepnione im dane osobowe wytgcznie na zasadach okreslonych przeznas i na
podstawie pisemnej umowy o powierzeniu przetwarzania danych;

2. doradcy prawni - w celu ustanowienia, wykonania lub obrony naszych praw;

3. wsytuacji, gdy uzytkownik wyrazit uprzednig zgode na ujawnianie swoich danych
osobowych podmiotom zewnetrznym.

Jesli odbiorca danych osobowych znajduje sie w kraju nienalezgcym do UE/EOG, ktéry nie
zapewnia odpowiedniego poziomu ochrony danych, dane osobowe uzytkownikow zostang
przestane takiemu odbiorcy dopiero po zawarciu z nim pisemnego porozumienia o
przekazaniu danych w oparciu o standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje
Europejska.

Zgoda uzytkownika

Niektdre nasze dziataniazwigzane z przetwarzaniem informacji beda prowadzone w oparciu
o Twojg zgode. W takim wypadku masz prawo do wycofania swojej zgody w dowolnym
czasie. Jezeli wycofasz zgode, zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych osobowych,
chybaze ich dalsze przetwarzanie lub przechowywanie jest dozwolone lub wymagane przez
obowigzujgce przepisy polskiego prawa. Nalezy zwrdcié¢ uwage, ze wycofanie zgody nie
bedzie miato wptywu na zgodnos¢ z prawem procesu przetwarzania danych przed jej
wycofaniem. Co wiecej, wycofanie zgody moze w konsekwencji uniemozliwi¢ nam realizacje
Twoich oczekiwan lub swiadczenie ustug.

Polityka Cookies

Polityka Cookies omawia rézne rodzaje plikow cookies wykorzystywanych w ramach
Swiadczenia przez nas ustug na tej stronie internetowej i wyjasnia w jaki sposdb mozesz je
kontrolowac.

1. Mozemy zbierac¢ dane za pomoca plikdéw cookies lub podobnych technologii. W
ramach naszych ustugsieciowych i mobilnych stosujemy technologie umozliwiajgce
zbieranie informacji i ulepszanie doswiadczen uzytkownikdéw naszej strony. Te
technologie, zawierajgce rowniez pliki cookies, nazywamy tgcznie ,cookies”.

2. Poprzezklikniecie zaakceptujzgadzasz sie na przechowywanie i wykorzystanie przez
nas cookies zgodnie z niniejszg polityka. Jezeli masz dodatkowe pytania lub
watpliwosci mozesz sie z nami skontaktowac w tej kwestii pod adresem e-
mail: ochrona.danych@focusgarden.pl.

3. Pliki cookies to mate pliki tekstowe przechowywane na Twoim urzgdzeniu (np.
komputerze lub telefonie), powszechnie stosowane do usprawniania dziatania i
zwiekszania wydajnosci stron internetowych i ustug sieciowych. Jest to mozliwe
dzieki temu, ze strony i ustugi sieciowe mogg odczytywac i zapisywac te pliki, co
pozwalaim narozpoznanie Twojego urzadzenia i zapamietanie waznych informaciji,
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ktore umozliwiajg Tobie wygodniejsze korzystanie z nich (np. zapamietanie Twoich
ustawien strony www).

4. Na naszej stronie mozemy wykorzystywac nastepujgce rodzaje plikéw cookies:

a. Niezbedne” pliki cookies sg niezbedne do prawidtowego dziatania naszych
ustug, umozliwiajgc poruszanie sie po nich i korzystanie zich funkcjonalnosci.
Bez tych cookies ustugi, z ktérych chcesz korzysta¢, takie jak dostep do
bezpiecznych obszaréw strony internetowej, nie mogg by¢ swiadczone.
Uzywamy takze plikow cookies, aby zapobiegac bezprawnemu wykorzystaniu
danych do logowania. Te pliki cookies sg niezbedne do korzystania z naszych
ustug, ale mogg zostac przez Ciebie wytgczone. Chcemy jednak, zebys
wiedziat, ze ich wytgczenie moze mieé znaczacy i negatywny wptyw na
sposob, w jaki bedziemy w stanie Swiadczy¢ dla Ciebie nasze ustugi.

b. Pliki cookies, ktérych celem jest poprawa wydajnosci, czesto obejmuja pliki
analityczne, zbierajg informacje na temat korzystania przez Ciebie z naszej
strony i pozwalajg nam usprawniacich dziatanie, np. te pliki cookies pokazujg
najczesciej odwiedzane przez uzytkownikdw czesci naszej strony
internetowej. Korzystamy z tych plikdw cookies rowniez, aby pomadc Ci w
poruszaniu sie po naszej stronie internetowej i powrocie do odwiedzanych
kart.

c. W pewnych sytuacjach mozemy korzystaéz funkcjonalnych plikéw cookies,
ktore pozwalajg nam zapamieta¢ wybory dokonane przez Ciebie w ramach
korzystania z naszej strony i dostarczy¢ Ci ulepszone, bardziej
spersonalizowane funkcje, takie jak dostosowanie strony.

5. Zewnetrzni reklamodawcy i inne organizacje mogg stosowac¢ swoje pliki cookies do
zbierania informacji na temat Twojego korzystania z Ustug i/lub reklam, w ktére
klikngtes. Takie informacje mogg zostac przez nich wykorzystane do dostarczania
reklam, ktére mogg Cie zainteresowad, w oparciu o tresci, ktore obejrzates/obejrzatas
wczesniej lub do pomiaru skutecznosci takich reklam. Nie mamy kontroli nad takimi
plikami cookies, dlatego chcac je wytaczy¢ lub odrzuci¢, powinienes$ zwrdcic sie do
odpowiedniej osoby trzeciej za posrednictwem jej strony internetowe;.

6. W dowolnym momencie mozesz wytgczy¢ pliki cookies. Wystarczy, ze wybierzesz
odpowiednie ustawienie w Twojej przeglgdarce na komputerze lub urzadzeniu
mobilnym, ktére pozwala zablokowa¢ akceptowanie plikéw cookies lub podobnych
technologii. Pamietaj, ze to Ty decydujesz. Wiecej informacji odnosnie do sposobu w
jaki powinienes skonfigurowaé swojg przegladarke do korzystania z plikdw cookies w
wybrany przez Ciebie sposéb znajdziesz na stronie dostawcy Twojej przeglagdarki
dostepnej poprzez ekran pomocy. Pamietaj, ze w przypadku wytgczenia plikéw
cookies, niektdre funkcje naszej strony moga nie dziatac¢ zgodnie z przeznaczeniem.



